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Bakgrund till kulturmoéten: Klanen, familjen och sldktens betydelse

Vad ér en klan? Exempel frin Somalia

» Somalia &r ett av manga ldnder dar klanen och klangemenskapen idr centrala i det sociala
savdl som 1 det politiska livet.

 Storfamiljen, snarare &n kdrnfamiljen, dr i centrum.

* Klaner kan beskrivas som stora sldaktgrupper enade under gemensamma forfader.
Forfader manga generationer (upp till ca 30) tillbaka 1 tid kan definiera och avgrinsa
stora politiska grupper, dir medlemmarna idag generellt har 16sare band till varandra.
Forfader nagra generationer tillbaka definierar och avgransar grupper/enheter dér
medlemmarna har starkare band.

* Exempel: den mag-betalande (mag = blodspengar) gruppen som enas kring en forfader 4-
8 generationer tillbaka. De flesta somalier tillhor en mag-betalande grupp och har
skyldigheter och réttigheter kopplade till denna grupp utifrdn klansamhéllets réttssystem:
sedvanerditten.

» Samma grundstruktur (klanstruktur) aterkommer i flera linder. Exempel: Somalia, Irak
och Afghanistan.

* De flesta klansystem &r patrilinjdra: man drver sin klantillhorighet pa faderns sida.

Négra grundléggande skillnader mellan olika samhillstyper:
Det liberala samhallet

 Rattigheter och skyldigheter kopplas till individen

* Centralisering av makt

* Grundlidggande vérde: individens autonomi

* Hantering av konflikter kopplas till rittsstaten

 Status kopplas huvudsakligen till individuella meriter, stillningstaganden, karaktérsdrag,
etc.

Klansamhallet

 Rattigheter och skyldigheter kopplas till familjen och slékten

* Avcentralisering av makt

* Grundlidggande virde: solidaritet, lojalitet till kollektivet

* Hantering av konflikter kopplas till familjen och sldkten
 Status far man huvudsakligen utifran grupptillhdrighet och heder
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Synen pa arbete

Prestations- kontra relationskultur - Prestationskultur = tidsfixering. Nagot som
kinnetecknar manniskor som dr priglade av en prestationskultur &r att de &r tidsfixerade.
Relationskultur = tidsflexibilitet. Ménniskor praglade av en relationskultur &r ofta
tidsflexibla. Man delar inte upp arbete och familjeliv med vattentita skott emellan. Olika sétt
att visa respekt for andra ménniskor: Medan ménniskor fran prestationskulturer anser att man
visar sina medménniskor respekt genom att komma i tid och hélla vad man lovat, anser
méinniskor fran relationskulturer att man visar respekt genom att ta sig tid for dem man har
framfor sig i stunden.

Fakta och information — I prestationskulturer dr fakta det allra viktigaste, och fakta skall
helst presenteras pa ett strukturerat sitt, helst skriftligt. Médlet med en presentation dr att
motparten ska fa reda pa allt som hon eller han behdver veta, sa att personen inte behdver
stdlla s4 manga fragor.

I en relationskultur dr det viktigt att stidlla manga frdgor och skapa en livlig diskussion. Det
signalerar engagemang och intresse. Muntlig dialog &r en viktig del av relationsbyggande och
kan inte erséttas av enbart skriftligt formedlad information.

Gruppkultur och arbete — kontakter och nitverk ér allt — I gruppkulturer dr det viktigt att
ta hand om varandra i gruppen. I foretag kan man tréffa pd personer pa hoga befattningar som
verkar sakna viktiga kunskaper. Sddana personer kan ha fatt sina positioner pa andra meriter
dn kompetens, de kan vara viktiga for att ge foretaget status. De forvintas ibland inte kunna ta
beslut eller gora afférer.

Synen pé forédldraskap och omsorg — Normer som gor kvinnan ensamt ansvarig for att ta
hand om barnen — tillsammans med den svenska fordldraforsékringens utformning
(familjenivd) — bidrar till en fordrdjning av sprakinsatser, utbildning, praktik och andra
etableringsinsatser.

Synen pé arbete och arbetsuppgifter — Synen pa vad som utgdr ett ”legitimt” arbete skiljer
sig. Exempelvis en kvinna som &r hemma och tar hand om barnen och hushéllet och som sjilv
anser att hon arbetar heltid och att det dessutom 4dr meningsfullt arbete — det 4r mannens
ansvar att forsorja familjen. For en del dr det naturligtvis inte oténkbart att kvinnor
forvarvsarbetar. Men det finns ocksa starka forestéllningar om vilka yrken som dr kvinnliga
respektive manliga. Det finns ocksa forestédllningar om vilka arbetsuppgifter som ér ldmpliga
for en kvinna, samt forestillningar om vilka relationer mellan kdnen som &r lampliga
respektive oldmpliga pa en arbetsplats.

Synen pa forsorjning, beroende och ansvar — Den svenska Statsindividualism verkar
generellt frimjande for arbetskraftsdeltagande. Minskar beroendeskap till andra médnniskor
och okar forutsittningar till egen forsérjning. Men den bygger pd normen att oberoendeskap
ar vardefullt och viktigt! I kontrast till kulturer dér det mellanmdnskliga beroendet uppfattas
som naturligt.
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Arbetsmarknadsintegration

Integration

* Nationalencyklopedin - Integration betecknar inom samhillsvetenskap och
politisk debatt en forening av skilda delar till en storre helhet. Ordet kan
anvindas for att beteckna ett 6nskat mél eller tillstdnd av enhet som man vill
na, men dven de processer som kan leda till malet.

* Integration inom samhillets olika omraden: arbetsmarknadsintegration,
politisk integration, social integration, integration i civilsamhéllet, etc.

« Statistisk / kvantitativ / objektiv integration — métbar. Sysselsittningsnivéer,
valdeltagande, medlemmar 1 foreningar, etc.

 Kvalitativ, subjektiv integration — upplevelsen av att tillhora och vara en del
av majoritetskulturen, generellt och nationellt (landet Sverige?), eller lokalt:
en arbetsplats, en forening, etc.

* Hoga matt péd kvantitativ integration behover inte sammanfall med hoga matt
pa kvalitativ integration.
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Arbetsmarknadsintegration

Soderkoping var bést pa integration 2013 utifrén forskarna Charlotta Melander och Sofia
Wixes studie som fokuserade pé boende- arbets- och l16neintegration.
Enligt korrelationsanalysen sdg man foljande samband:

* Hogre grad av forvarvsarbetande generellt (4n snittet i Sveriges kommuner).
* Kommunen hade en ldgre andel utrikesfodda ( -ii- )

* De hade hogre inkomster ( -ii- )

* Arbetsmarknaden var ocksa starkare ( -ii- )

» Kommunen hade ocksa haft en positiv nettomigration

+ Kommunalskatten var ocksé ldgre (&n snittet bland Sveriges kommuner)

* FElever som gick ut 9:an hade ett hogre genomsnittligt meritvérde ( -ii- )

Det dr stora skillnader mellan inrikes- och utrikesfodda nér det handlar om
sysselsittningsnivaer — ar 2014: 83,1% av de inrikesfodda, 67,8% av de utrikesfodda.
Ar 2020 (andra kvartalet): 85,2%, av de inrikesfodda, 67,0% av de utrikesfodda.

Négra orsaker till varfor sysselsittningsnivan skiljer lite drygt 15% mellan inrikes-
och utrikesfodda:

* Arbetsmarknaden har fordndras (exempelvis hogre krav péd kvalifikationer)

* Diskriminering (atminstone en delforklaring)

» Sprékets betydelse (utan tvekan en viktig faktor)

 Kaulturella normer och vérderingar (utrikesfoédda kvinnor, i synnerhet fodda utanfor
Europa stir langst ifran arbetsmarknaden)

Humankapital — en individs sociala kompetens och ndtverk kan vara helt avgérande for en
individs mojligheter att {4 ett arbete. Ca 60% av alla rekryteringar inom den privata sektorn
sker via kontakter.

Det sociala kapitalets effekt pa integration:

 Valdeltagandet (politisk integration) okar

* Mojligheterna att hitta ett jobb (arbetsmarknadsintegration) dkar
» Samhéllsekonomiska vinster — skatteintdkterna okar

* Minskliga vinster
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Arbetsmarknadsintegration pd kommunal niva

I studien Integration i hela Sverige, frdan asyl till arbete (2019) har forskarna Karl
Wennberg, Emelie Videnord och Asa Brama undersokt likheter och skillnader i flyktingars
arbetsmarknadsetablering mellan olika kommuner.

De har kollat vilka faktorer som har positiv respektive negativ inverkan pa tiden till forsta
betalda anstdllning, utifran faktorer kopplade till kommun, bostadsomrade och individ.

Slutsatser

- Storstadskommuner och kommuner néra storstader lyckas generellt bra, men det finns
manga exempel pd mindre kommuner som lyckas bra och dven stérre kommuner som
lyckas daligt.

- De viktigaste individfaktorerna dr utbildning, kon, civilstand och alder. Nar det kommer
till utbildning verkar gymnasial utbildning vara ett vildigt viktigt troskelvirde.

- Nar det giller faktorer pA kommun-niva ser vi att hdgre sysselsittningsniva totalt i
kommunen och hogre sysselséttningsniva inom flyktingens egen hiarkomstgrupp har stor
betydelse for en snabb arbetsmarknadsintegration.

- Flyktingar som flyttar till andra kommuner dér de har vuxna anhdriga och sliktingar
lyckas generellt simre i etableringen.

- Omréadesfaktorer, andelen inrikes fodda i det bostadsomrade dér flyktingar bor har positiv
effekt pd snabb etablering.

Exempel pa hur kommuner kan arbeta

* Arbeta med utbildningsinsatser s att s& ménga som mojligt klarar den gymnasiala
nivan.

* Arbeta med samverkan mellan verksamheter

* Arbeta med att skapa kontaktytor mellan inrikes och utrikes fodda

» Forsoka underlitta for civilsamhéllet och frivilligorganisationer i deras arbete med
flyktingmottagande och integration.

* Arbeta med att “bryta ut” arbetsmoment med légre kvalifikationer

* Arbeta med praktikplatser och handledarskap
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Arbetsmarknadsintegration och utomeuropeiskt fodda kvinnor

Exempel pa faktorer som pdverkar mojligheten till etablering

Arbetsmarknadens struktur

* Lag andel lagkvalificerade arbeten - Sverige har l4dgst andel sddana arbeten i EU

*  Hoga krav pa kompetens, kvalifikationer och sprakkunskaper - Kraven for
anstéllning dr ofta hoga i Sverige.

*  Rekrytering sker ofta via nitverk - Utomeuropeiskt fodda tenderar att ha ldgre andel
personer med stark stéllning pa arbetsmarknaden i sina nitverk.

*  Diskriminering - En aspekt av arbetsmarknadens struktur 4r den diskriminering som
drabbar utrikesfodda i allménhet, och utomeuropeiskt fédda kvinnor i synnerhet.

Vilfiardens struktur

* Den svenska ”statsindividualismen” - I Sverige centreras vélfardens funktioner ofta
kring individen, vilket mojliggdr kvinnors arbetskraftsdeltagande. Barnomsorg och
individuell beskattning av makar, liksom normer och férvantningar kopplade till arbete,
bidrar sannolikt till ett hogre arbetskraftsdeltagande bland savil inrikes- som utrikesfodda
kvinnor. Exempel pé avsteg fran denna modell dr fordldraforsidkringen, som disponeras
av familjen snarare dn att vara individuell. Det bidrar till ett ojimstéllt nyttjande, som kan
missgynna utomeuropeiskt foédda kvinnor.

Individuella faktorer

*  Spréik - Faktorer som kan forsvéra sprakinldrning for kvinnor dr exempelvis ett hogt
uttag av fordldrapenning eller en tidigare lag utbildningsnivé och studieovana.

*  Utbildningsniva - Kvinnor med ldgre utbildning véljer oftare att stanna hemma med
barn framfor yrkesliv, jimfort med hogutbildade kvinnor. Det finns dven indikationer
pa att ldgutbildade ar mer utsatta for diskriminering dn hogutbildade.

e Arbetslivserfarenhet

* Informella ”mjuka” kompetenser - kulturella fardigheter, att folja normer och koder
pa en svensk arbetsplats, att kéinna av en foretagskultur, ha kunskap om hur
organisationer och myndigheter fungerar.

*  Sociala nitverk — viktigast och mest betydelsefullt for arbetsmarknadsetablering ar
inrikes fodda kontakter

*  Hiilsa - Bade fysisk och psykisk ohélsa dr vanligare bland utrikesfédda kvinnor én
inrikes fodda, vilket paverkar mojligheterna att delta 1 arbetskraften.
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Nitverk och kontaktytor mellan majoritet/minoritet

Nitverksteori — starka och svaga band — De starka banden utgdrs av ndra vianner och familj.
Har har vi att géra med omfattande kdnsloméssiga investeringar i relationerna.

De svaga banden ér de relationer som méanniskor har till personer de kdnner tillrackligt vl for
att kdnna igen, kanske smaprata med vid méten. Dessa typer av kontakter dr viktiga resurser vid
arbetssokande.

Att fundera pd: Hur kan man i en verksamhet (och i samarbete med andra verksamheter)
arbeta for att frimja niitverk och kontaktytor mellan inrikes- och utrikes fodda, ev. for att
sarskilt vidga nétverken for utomeuropiskt fodda kvinnor? Finns det kanske redan befintliga
framgangsrika arbetssitt for detta?

Ex. pd sociala insatser frin kommuner 1 Sverige

. Familjecentraler

. Temakvillar

. Sprakcaféer (i vissa fall dven sprékvénner)
. Kvinnogrupper och métesplatser

. Halsoinformation, hdlsocentraler

Insatser riktade mot yrkesverksamma som moter utomeuropeiskt fodda kvinnor

. Kunskapshdjande insatser om malgruppen: kultur, viarderingar, traditioner,
forestillningar

. Medvetenhet om det svenska samhillets kulturella forutsittningar (virderingar, etc.)

. Férdigheter i interkulturellt bemdétande: kommunikation, fértroende och
relationsbyggande

. Granskning av den egna verksamheten: frimja inkludering och motverka exkludering

Insatser riktade mot arbetsgivare
. Breddad rekrytering, motverkande av stereotyper, fordomar och diskriminering

. Synsitt pa arbetslagets sammanséttning, pa kompetens, kvalifikationer, etc.

Insatser riktade direkt mot malgruppen utomeuropeiskt fodda kvinnor

. Kunskapshdjande insatser om Sverige: kultur, virderingar, traditioner, forestdllningar,
hur systemet fungerar, myndigheternas uppgift, etc.
. Reflektioner kring kulturméten, miljobyte, ev. attitydfordndringar, virderingsévningar

. Sprakhdjande insatser
. Insatser som breddar och vidgar det sociala nétverket
. Halsofrdmjande insatser

. Arbetsmarknadsinsatser, exempelvis praktikplatser




Arbetsmarknadsintegration och utomeuropeiskt fodda kvinnor

Hur kan man arbeta? Exempel — Handledarutbildning

Vad innebar det?

Utbildning av handledare och praktikanter

Ibland kombinerad med spréktrianing for praktikanter anpassad till yrkesroll

Fordelar

Direkt riktad mot arbetslivet och sprakstirkande

Utbildning riktad 4t bada hall (=> mélgruppen & de som moter den)

Arbetsplatsens potentiellt positiva effekter for

Arbetslivserfarenheter

Sprakfardigheter

Socialt ndtverk

Hiélsa

Sjalvkénsla

Informella kompetenser, kidnsla for kultur, normer, koder
Kunskaper om samhillet och om arbetslivet
Motverkande av fordomar

M.m.
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Att hantera onskemal kopplat till religion eller kultur

Diskrimineringsperspektiv
Grundldggande begrepp

Direkt diskriminering - Ndgon missgynnas genom att behandlas sdmre 4n ndgon annan i
en jamforbar situation. Diskrimineringen ska vara kopplad till ndgon av
diskrimineringsgrunderna.

Indirekt diskriminering — En regel eller en rutin som verkar neutral men sarskilt
missgynnar personer utifrdn de olika diskrimineringsgrunderna.

Berittigat syfte — Det &r inte indirekt diskriminering om regeln, policyn, riktlinjen, etc.,
(som dsyftas 1 definitionen av indirekt diskriminering) har ett berdttigat syfte. Samt att de
medel som anvénds dr ldmpliga och nodvindiga for att uppna detta, samt att det inte finns
andra alternativ for att uppna syftet.

Intresseavvigning — Bedomningen av syfte och medel ir ett uttryck for
intresseavvagningen mellan arbetsgivarens (i sig beréttigade) intresse av att forsdkra sig om
en vil utford arbetsprestation och den arbetssdkandes (likaledes berdttigade) intresse av att
inte uteslutas frdn mojligheten att fa en anstéllning pa grund av ett icke-relevant krav.

Religion som diskrimineringsgrund — Med religion avses fenomen som i vardagligt tal
kallas religion, sdsom exempelvis hinduism, judendom, kristendom och islam.

Annan trosuppfattning innefattar dvertygelser som tydligt relaterar till religion, till exempel
buddism, ateism och agnosticism.

Aktuellt exempel: ir en neutralitetspolicy forenlig med diskrimineringslagen?

Foretag kan med hénvisning till intresset att uppvisa ett neutralt varumdrke kriva att

anstéllda vid kundkontakter inte ska ge uttryck for sin politiska, filosofiska eller religiosa

uppfattning genom exempelvis sin klddsel.

Forutséttning:

* Det finns en existerande policy

* Policyn tillimpas konsekvent och icke-diskriminerande, den forbjuder uttryck for alla
politiska, filosofiska eller religiosa uppfattningar

* Neutralitetsintresset kan enbart anvindas (har ett beréttigat syfte) nir det handlar om
anstédllda med visuell kontakt med kunder.
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Virde- och normkrockar 1 kulturmotet

Virderingar i Sverige

Enligt kulturkartan fran forskningsprojektet World Values Survey framstar svenskarna som
de mest avvikande av alla folk pd jorden. Inget folk hamnar sa 14ngt ifrén den
genomsnittliga varldsmedborgaren — nér det giller virderingar — som svensken.

Forslag pa vad som skulle kunna vara centrala viarderingar inom svensk majoritetskultur:

Individualism, jimstilldhet, fri sexualitet, jimlikhet, sekularism, djurrréttigheter, barns
rittigheter, tolerans, rationalitet, antirasism, hederlighet, fortroende for myndigheter/stat

Att tinka pa — virderingar i kulturmotet

* Virdekrockar kan (oftast) inte enbart hanteras med kunskaper om kulturella skillnader!

* Om det finns reella viardekrockar — vilket virde har foretrade?

* Var medveten om maktforhallanden mellan majoritet — minoritet. Majoriteten har oftast
(redan) satt standarden.

* Var ocksa medveten om maktforhillanden och hierarkier inom minoritetsgrupper:
(méan/kvinnor, vuxna/barn, hetero/hbtq-personer)

» Se upp med att relativisera!

* Var medveten om konsekvenser! Vad 6ppnar ett beslut upp dorren f6r?

Virderingskrockar, fallbeskrivningar och diskrimineringsidrenden — se referenslista!
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Om religion som diskrimineringsgrund:

http://www.do.se/om-diskriminering/skyddade-diskrimineringsgrunder/religion-eller-annan-
trosuppfattning-som-diskrimineringsgrund/

Exempel pé aktuella fall med religion som diskrimineringsgrund:

http://www.do.se/lag-och-ratt/stallningstaganden/rekrytering-av-integrationshandlaggare/

http://www.do.se/lag-och-ratt/stallningstaganden/ersjukhusets-kladpolicy/

http://www.do.se/lag-och-ratt/diskrimineringsarenden/arbetsformedlingen2/

https://www.do.se/lag-och-ratt/stallningstaganden/konsseparerade-simhallstider/
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